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1.- RESUMEN

El sector medioambiental, en su actividad de almacenamiento intermedio y valorizacion de
residuos se encuentra desprotegido en cuanto a POLIZAS DE SEGUROS que den cobertura a
dafios causados por incendios en sus plantas.

Transferir el riesgo a una aseguradora es, en estos momentos, imposible. En algunos casos la
negativa a valorar el riesgo incluso sin evaluar la instalacidn a pdlizas extremadamente caras que
hacen su contratacién misidon imposible.

Esta situacion se produce, por el aumento de incendios en plantas de reciclaje, generando poca
confianza en el sector, por la malaimagen del sector en la sociedad hoy en dia y el “poco apetito”
de las aseguradoras (no les sale rentable).

Ante esta situacion, la Asociacién Profesional de Empresas de Medio Ambiente de Galicia (en
adelante APROEMA) ha establecido unas pautas de trabajo para poder mediar, como asociacion,
entre gestores de residuos y las aseguradoras.

Estas pautas han establecido sinergias y didlogo entre gestores de residuos, aseguradoras,
reaseguradores, técnicos de prevencion y la Admiracion publica de la Comunidad Auténoma.

APROEMA establece las siguientes pautas para abordar la situacién y un plan de trabajo
centrado en las soluciones proporcionadas por el sector de residuos.

e Evaluar la veracidad de las noticias y datos publicados sobre incendios en instalaciones
de gestidn de residuos.

e Mejorar la informacion de la que disponen los gestores de residuos.

e Establecer colaboraciones y vias de comunicacién con entidades aseguradoras.

e Formar e involucrar a las empresas productoras de residuos, haciéndoles conscientes
de la correcta separacidn de los materiales de desecho que generan.

e® Colaboracién con la Administracion e instituciones.
® Sensibilizacidn social y mejora de la imagen del sector.
Tras doce meses de intenso trabajo se han conseguido varios objetivos de los propuestos:
® Revisidon del cambio normativo que supuso el Real Decreto 2267/2004, por el que ya no
es necesario ir a un juzgado a declarar que ha habido un incendio.

e Convenio de colaboracidn con la Fundacion INADE (Instituto Atlantico del Seguro, es una
organizacién sin animo de lucro promovida por la entidad mercantil Inade, Instituto
Atlantico del Seguro)

® Reuniones online con asociaciones autondmicas de medio ambiente

o Celebradas dos Jornadas de analisis de riesgo, con aseguradoras y mediadores y
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Administraciéon
® Reunidn con la Conselleria de Industria para exponer el problema

o Didlogo en diferentes foros sobre la solucién a través de la monitorizacién, la
digitalizacion y la trazabilidad como elementos de transparencia

® Incorporacién de Aproema a Comité del Consello de Seguridad Industrial de la
Conselleria de Industria

® Propuesta de alianza con el Consello Galego de Mediadores de Seguros

El proyecto de APROEMA sigue en marcha y en los préximos meses seguiremos trabajando para
establecer colaboraciones con nuevas entidades y para sensibilizar a la industria y la ciudadania
sobre la crucial importancia de este sector en el desarrollo de la industria en el territorio y
también en la salud y el bienestar social.
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2.- POLIZAS DE DANOS:

REPLIEGUE DEL SECTOR ASEGURADOR

Desde hace una década, la renovacidén de podlizas de seguros de dafios por incendios se ha
convertido en algo imposible.

Por un lado, gestores de residuos con almacenamiento que tienen una negativa por parte de la
aseguradora para visitar sus instalaciones y poder establecer una pdliza de dafios, y por otro que
si tienen a la visita de evaluacidn, por parte de la aseguradora pero que el coste es tan elevado
que el gestor de residuos desiste de la contratacidn y prefiere mantener ese dinero para hacer
frente a cualquier riesgo.

El siguiente parrafo pertenece a una de las cartas de aseguradoras recibidas por un asociado de
APROEMA. Este texto es extrapolable a cualquier aseguradora, mediador de seguros que tenga
clientes gestores de residuos con almacenamiento. Revisadas todas las comunicaciones,
podemos afirmar este hecho.

HILIUSIv s s e

i { resente como
a vencimiento nos saldremos de este riesgo, por lo que sirvaya la pre

lgualmente, te confirmo que préximo vencimiento (01/02/2022).

comunicacién formal de anulacién de péliza a su

Saludos.

Figura 1. Imagen extraida de comunicacion de fin de pdliza a gestor de residuos

(Fuente: Aproema)

Ante la anulacion de la pdliza, la justificacidon es la pertenencia del solicitante a CNAE que las
reaseguradoras tienen “cerrados” o no presentan “apetito” asegurador.

El objetivo de clasificar por CNAE (clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas) es
establecer un conjunto jerarquizado de actividades econdmicas que pueda ser utilizado para:

1) favorecer la implementacién de estadisticas nacionales que puedan ser diferenciadas de
acuerdo con las actividades establecidas.

2) clasificar unidades estadisticas y entidades segun la actividad econdmica ejercida.

Los principales CNAE a los que hacemos referencia en este estudio son los relativos a
gestores de residuos de almacenamiento y valorizacidn, siendo los principales:

Cuadro 1. CNAE Gestores de residuos
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CNAE Descripcion

38 Recogida, tratamiento y eliminacion de residuos;

valorizacion

381 Recogida de residuos
3811 Recogida de residuos no peligrosos
3812 Recogida de residuos peligrosos

382 Tratamiento y eliminacién de residuos
3821 Tratamiento y eliminacién de residuos no peligrosos
3822 Tratamiento y eliminacién de residuos peligrosos
383 Valorizacion
3831 Separacion y clasificacion de materiales
3832 Valorizacion de materiales ya clasificados

Fuente: INE. Instituto Nacional de Estadistica

Entendemos entonces que el CNAE tiene un fin estadistico, el cual es utilizado por las
aseguradoras para ofrecer o no sus pdlizas a los gestores.

En la busqueda de los resultados de estas estadisticas de los CNAE indicados, observamos lo
siguiente:

No existe un registro central de toma de datos de incendios industriales desde 2004.

Antes de la reforma normativa (2004) cuando se producia un incendio existia la
obligacion de comunicar en el juzgado la situacidon y declarar el incendio y sus
circunstancias. Con datos veridicos se recogian la casuistica de cada municipio y se
realizaban estadisticas de fuentes fidedignas. (ahora sélo se va a los juzgados a
denunciar robos). Por el REAL DECRETO 2267/2004, de 3 de diciembre, REGLAMENTO
DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES, en
caso de incendio, El titular del establecimiento industrial deberd comunicar al érgano
competente de la comunidad auténoma, en el plazo maximo de 15 dias, cualquier
incendio que se produzca en el establecimiento industrial en el que concurra, al menos,
una de las siguientes circunstancias: (pero no siempre se comunica a la administracion,
ya que se obvia):

a) Que se produzcan dafios personales que requieran atencion médica externa.

b) Que ocasione una paralizacién total de la actividad industrial.

¢) Que se ocasione una paralizacion parcial superior a 14 dias de la actividad industrial.
d) Que resulten dafios materiales superiores a 30.000 euros

12 OBSERVACION: No existe un registro nacional, ni siquiera una homogeneidad entre
CCAA de toma de datos, lo cual hace imposible disponer de estadisticas reales y
cotejadas de los incendios reales producidos en instalaciones de gestores de residuos
con estos CNAE.

Pero ¢ Quién hace las estadisticas en las que se basan las aseguradoras y los medios de
comunicacion?
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Las noticias que se van publicando son muy sesgadas ya que incluyen incendios de
acumulaciones de basura en puntos abandonados, otras noticias incluyen incendios
industriales dentro de los listados de incendios de gestores de residuos.

Por otro lado, se afiaden a las noticias declaraciones de responsables organismos
publicos como de la Unidad Central Operativa Medio Ambiental (UCOMA)
manifestando que: “cada vez nos encontramos mas incendios con indicios de ser
intencionados”

Sin duda generalizar en este sentido muestran un absoluto desconocimiento de
nuestro sector. Donde el patrimonio invertido en medios (maquinarias, vehiculos) y
en el pago al productor de muchos de los residuos recogidos hacen inviable esta
suposicion.

22: OBSERVACION: Generalizar siempre lleva a error y el dafio que estas declaraciones ha
hecho al sector es incalculable, dado que atenta contra la imagen del gestor de
residuos. Y es un tema que no deberia permitirse por parte del Estado.

El CNAE no deberia ser la causa para otorgar o no una pdliza de dafios por incendio, ya que
gestionar residuos engloba varios subsectores muy diferentes: residuos urbanos, residuos
peligrosos, desguaces de vehiculos, cartones, plasticos, construccion y demolicion, residuos
sanitarios, baterias, pilas, lodos de depuradoras, ...

Cada uno de estos subsectores de gestores de residuos estdn realizando adaptaciones de
medidas de seguridad contra incendios, tal y como indica la normativa y ademas adaptandola a
las especificaciones del residuo tratado, pero todas se encuentran englobadas en el mismo
CNAE.

3.- ACTORES INVOLUCRADOS

En el contexto de las pdlizas de seguros de daios por incendios en plantas de almacenamiento,
cada uno de los actores que mencionamos juega un papel especifico en la prevencion,
mitigacidn, y gestidn de riesgos, asi como en la proteccion econémica y ambiental en caso de
siniestros. A continuacion, una descripcién de cada uno:

e Reaseguradoras: Las reaseguradoras son empresas que aseguran a las aseguradoras, es
decir, asumen parte de los riesgos que las aseguradoras primarias adquieren al ofrecer
cobertura a sus clientes. En el caso de las pdlizas contra incendios en plantas de
almacenamiento, las reaseguradoras juegan un papel clave, ya que permiten a las
aseguradoras distribuir y reducir los riesgos financieros asociados a este tipo de
cobertura, que pueden llegar a ser considerables debido a los elevados costos
potenciales de un siniestro en plantas de almacenamiento de residuos o materiales
peligrosos.

e Aseguradoras: Las aseguradoras son empresas que, a cambio de una prima, brindan
cobertura de riesgos especificos a sus clientes. En el caso de los seguros contra incendios
para plantas de almacenamiento, la aseguradora es responsable de cubrir los dafos
materiales y financieros ocasionados por un incendio en las instalaciones aseguradas.
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Este tipo de pdlizas puede incluir proteccion para el edificio, el contenido almacenado,
y en algunos casos, la responsabilidad civil ante terceros en caso de que el siniestro
afecte propiedades o personas en el entorno.

e Mediadores de Seguros: Los mediadores de seguros, que incluyen agentes y corredores,
son intermediarios entre el asegurado y la aseguradora. En este contexto, ayudan a los
gestores de residuos o propietarios de plantas de almacenamiento a encontrar la pdliza
gue mejor se adapte a sus necesidades. Su rol es asesorar a los clientes en la selecciéon
de coberturas, interpretar las cldusulas, y acompafiar en el proceso de reclamacion de
siniestros. Los mediadores, al estar en contacto tanto con los gestores de residuos como
con las aseguradoras, también facilitan la comunicacién y comprensién de los riesgos
especificos del sector.

e Gestores de Residuos: Los gestores de residuos son las empresas o entidades
responsables de la recoleccién, tratamiento, almacenamiento y disposicién de residuos.
En el contexto de seguros contra incendios, son los asegurados que buscan proteger sus
instalaciones, equipos y personal contra los posibles efectos de un incendio. Para ellos,
la cobertura de seguros es fundamental no solo por la proteccidn econdémica, sino
también para garantizar la continuidad operativa y minimizar el impacto ambiental en
caso de un siniestro.

e Productores de Residuos: Los productores de residuos son las empresas o individuos
que generan residuos en sus actividades diarias. Aunque no siempre estan directamente
involucrados en la contratacidon de seguros para plantas de almacenamiento, pueden
ser parte interesada si los residuos generados se encuentran almacenados en dichas
instalaciones, ya que podrian enfrentar responsabilidades indirectas o costos
adicionales en caso de que un incendio afecte su cadena de gestion de residuos.

e Administracién Publica: La administracion publica incluye los organismos regulatorios y
de supervision encargados de establecer normativas de seguridad y gestion ambiental,
asi como de vigilar su cumplimiento. En el caso de los seguros de incendios en plantas
de almacenamiento, la administracion publica regula y controla las condiciones de
seguridad de las instalaciones, y puede imponer requisitos especificos de seguros o
establecer sanciones en caso de incumplimientos. Ademas, en situaciones de siniestro,
la administracién publica puede involucrarse en las labores de control y remediacién del
impacto ambiental.

e Sociedad: La sociedad en general, como colectivo, es una parte interesada en la
seguridad de las instalaciones de almacenamiento de residuos debido a los posibles
impactos de un incendio, como la contaminacion del aire y el agua, y la afectacion a la
salud publica. La existencia de seguros de dafios por incendios en plantas de
almacenamiento también brinda una medida de proteccién indirecta a la sociedad, al
garantizar que las empresas puedan responder econémicamente a las consecuencias de
un incidente y tomar medidas de recuperacion adecuadas.

En resumen, cada uno de estos actores contribuye, desde su perspectiva y funciones especificas,
a la gestion de riesgos, prevencion de incidentes y proteccién financiera en el caso de incendios
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en instalaciones sensibles como las plantas de almacenamiento de residuos, asegurando asi la
continuidad operativa y la reduccidon de impactos negativos sobre el medio ambiente y la
comunidad.

4. - CREACION DE SINERGIAS

Como asociacién empresarial con una alta representacion de gestores de residuos,
consideramos que la creacidon de sinergias entre los actores involucrados es la base para
conseguir soluciones reales que poder poner en practica desde cada perspectiva

FUNDACION INADE (INSTITUTO ATLANTICO DEL SEGURO)

La Fundacién Inade, Instituto Atlantico del Seguro, es una organizacion sin dnimo de lucro con
sede en Galicia que trabaja para fortalecer la cultura del seguro y la gestidn de riesgos en el
ambito empresarial y social. Su misién principal es fomentar el conocimiento y la adopcidn de
seguros y practicas de gestion de riesgos que ayuden a las empresas a protegerse frente a
eventualidades, mejorar su resiliencia y asegurar la continuidad de sus operaciones. Para
lograrlo, la fundacién organiza actividades de formacion, jornadas de divulgacion y
asesoramiento especializado en seguros, ademas de desarrollar investigaciones sobre
tendencias y riesgos emergentes en el sector.

La Fundacién Inade colabora activamente con universidades, instituciones y asociaciones
empresariales, promoviendo una cultura de previsién y seguridad patrimonial. Entre sus
actividades destacadas estan los informes anuales sobre la gestion de riesgos y seguros, ademas
de sus eventos de actualizacién profesional, que sirven como punto de encuentro para
profesionales y expertos del sector. Con estas acciones, Fundacidn Inade se posiciona como un
referente en la promocidon de practicas seguras y sostenibles en el dmbito asegurador,
brindando a las empresas herramientas esenciales para la gestidn de sus riesgos.

CONSELLO GALEGO DE COLEGIOS DE MEDIADORES DE SEGUROS

El Consello Galego de Colegios de Mediadores de Seguros es la entidad que agrupa y representa
a los colegios profesionales de mediadores de seguros en Galicia. Su funcidn principal es velar
por los intereses de los mediadores y garantizar que las actividades de estos profesionales se
realicen con altos estandares de ética y profesionalidad, promoviendo la transparencia y
confianza en el sector asegurador. Ademas, el Consello actia como interlocutor entre los
mediadores de seguros y las administraciones publicas, defendiendo los intereses del colectivo
y trabajando en el desarrollo de normativas y politicas que beneficien tanto a los mediadores
como a los consumidores de seguros en Galicia.

El Consello Galego impulsa la formacion continua de los mediadores de seguros gallegos,
organizando programas educativos, seminarios y jornadas que abordan las ultimas novedades
en el ambito asegurador. También se enfoca en mejorar la calidad del servicio ofrecido por los
mediadores, promoviendo buenas practicas y proporcionando apoyo y recursos a los colegios
que lo conforman. De esta manera, el Consello no solo fortalece la profesionalizacion del sector,
sino que también contribuye a la estabilidad y confianza en el mercado asegurador gallego.

CONSELLERIA DE ECONOMIA E INDUSTRIA DE LA XUNTA DE GALICIA

La Conselleria de Economia e Industria de la Xunta de Galicia es el 6rgano encargado de impulsar
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el desarrollo econdmico, industrial y comercial de la comunidad auténoma, con un enfoque en
mejorar la competitividad de las empresas gallegas y fomentar la innovacion y sostenibilidad en
los sectores productivos. Sus principales areas de accidn incluyen la promocion de inversiones,
el apoyo al emprendimiento y el desarrollo de programas de modernizacién industrial que
buscan adaptar las empresas a los retos de la digitalizacién y la globalizacién. Asimismo, la
conselleria trabaja activamente en la creacion de politicas que potencien la productividad de
sectores estratégicos, como el agroalimentario, el turismo y la energia, fundamentales para la
economia de la region.

Ademas, la conselleria promueve una economia verde y sostenible, impulsando la eficiencia
energética, el uso de energias renovables y la economia circular en el tejido industrial gallego.
Con un enfoque territorial, también se ocupa de la dinamizacién del comercio y la proteccion
del consumidor, asi como de la dotacidon de infraestructuras que faciliten el crecimiento
econdmico en toda Galicia. Con estas acciones, la Conselleria de Economia e Industria
contribuye a fortalecer el tejido empresarial gallego, apoyando un modelo de desarrollo
equilibrado y sostenible que responde a las necesidades de competitividad, sostenibilidad y
crecimiento inclusivo en la region.

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL DE GALICIA (ISSGA).

El Instituto de Seguridad y Salud Laboral de Galicia (ISSGA) es una institucién autondmica
dedicada a promover y mejorar las condiciones de seguridad y salud en el entorno laboral
gallego. Su misién es reducir los accidentes y enfermedades profesionales mediante la
prevencion, investigacion y formacion en temas de seguridad laboral. Para lograrlo, el ISSGA
colabora activamente con empresas, trabajadores y organizaciones, ofreciendo asesoramiento,
servicios de prevencién y recursos formativos que permitan una correcta gestion de riesgos
laborales en todos los sectores econdémicos.

Ademas, el ISSGA se enfoca en el desarrollo de politicas de prevencidn de riesgos laborales,
adaptando normativas y difundiendo buenas précticas que se alinean con las necesidades
especificas de Galicia. La entidad también realiza estudios y analisis estadisticos sobre
siniestralidad laboral y otras problematicas de salud ocupacional en la regiéon, contribuyendo a
la mejora continua de las condiciones de trabajo. Como referente en seguridad y salud laboral,
el ISSGA es un apoyo fundamental para fomentar una cultura de prevencién y proteger el
bienestar de los trabajadores en Galicia.

ASEGRE, LA ASOCIACION DE EMPRESAS GESTORAS DE RESIDUOS Y RECURSOS ESPECIALES

Representa a empresas en Espafia dedicadas a la gestidon de residuos industriales y peligrosos.
Su misién es promover practicas sostenibles y seguras en un sector altamente regulado, con
énfasis en la sostenibilidad, el cumplimiento legal y la economia circular.

ASEGRE busca garantizar que sus asociados cumplan con la normativa vigente y adopten altos
estandares de seguridad y eficiencia. Representa al sector ante las administraciones publicas,
fomenta la innovacion tecnoldgica en la gestion de residuos y ofrece formacion para concienciar
sobre la importancia de una gestion adecuada de residuos peligrosos.

ASEGRE colabora con el gobierno en el desarrollo de politicas ambientales y organiza jornadas
de formacién y estudios sobre mejores practicas en la gestion de residuos peligrosos. Su papel
es clave para que las empresas operen bajo modelos sostenibles, protegiendo el medio
ambiente y promoviendo una economia circular.
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ATEGRUS, ASOCIACION TECNICA PARA LA GESTION DE RESIDUOS, ASEO URBANO Y MEDIO
AMBIENTE

Es una organizacion espafiola que trabaja para mejorar la gestion de residuos y el saneamiento
urbano, promoviendo practicas sostenibles y responsables. La asociacidn agrupa a empresas,
profesionales y expertos del sector ambiental, facilitando el intercambio de conocimiento y la
implementacion de soluciones innovadoras para el tratamiento de residuos y el mantenimiento
de la limpieza en entornos urbanos. Su misidon es contribuir al desarrollo de un modelo de
gestién ambiental que reduzca el impacto ecoldgico y fomente la economia circular en Espafia.

Ademads, ATEGRUS organiza jornadas de formacién, congresos y seminarios en los que se
analizan temas clave como la eficiencia energética, el reciclaje, la tecnologia en saneamiento y
las normativas ambientales. Estas actividades permiten a los asociados estar al tanto de las
ultimas tendencias y regulaciones del sector. A través de su colaboracidn con entidades publicas
y privadas, ATEGRUS también desempefia un rol importante en la creacién de politicas
medioambientales, promoviendo una mayor conciencia social sobre la importancia de una
gestidén adecuada de residuos y aseo urbano.

REPACAR, ASOCIACION ESPANOLA DE RECICLADORES RECUPERADORES DE PAPEL Y CARTON

Es una organizacion que agrupa a las empresas dedicadas a la recuperacion y reciclaje de papel
y cartéon en Espafia. Su misidn es promover la economia circular en el sector del reciclaje de
materiales fibrosos, contribuyendo a reducir el impacto ambiental mediante el
aprovechamiento de residuos de papel y carton. REPACAR representa a sus asociados ante las
administraciones y trabaja en la defensa de sus intereses, apoyando la modernizacién del sector
y facilitando el acceso a las mejores practicas y tecnologias.

Ademas, REPACAR impulsa la sensibilizacién sobre la importancia del reciclaje y la recuperaciéon
de papel y cartdn, organizando actividades de formacidn, estudios y foros en los que se abordan
los retos y oportunidades del sector. La asociacidn colabora activamente con otros actores de la
cadena de valor, desde proveedores hasta consumidores, para fomentar la sostenibilidad y
asegurar una gestién de residuos eficiente. Con su trabajo, REPACAR contribuye a la proteccidn
del medio ambiente y al desarrollo de una economia mas sostenible y circular en Espaiia.

AGRESUR, ASOCIACION DE GESTORES DE RESIDUOS DEL SUR

Es una organizacion que agrupa a empresas del sector de la gestion de residuos en el sur de
Espafia. Su misidn principal es defender los intereses de sus asociados y fomentar practicas
sostenibles en la gestidén de residuos industriales y peligrosos. AGRESUR trabaja activamente
para asegurar que las empresas del sector operen de acuerdo con la normativa vigente y
adopten tecnologias y métodos que minimicen el impacto ambiental de sus actividades,
promoviendo una economia circular y una gestion responsable de los recursos.

Ademas, AGRESUR organiza jornadas de formacidn, seminarios y actividades de sensibilizacion
para mantener a sus miembros informados sobre las novedades en el dmbito legislativo,
tecnolégico y medioambiental. La asociacidon también colabora con las administraciones y otros
organismos para desarrollar politicas y normativas que favorezcan una gestion de residuos mas
eficiente y segura. Con su labor, AGRESUR contribuye a fortalecer el sector de la gestién de
residuos en el sur de Espafia, impulsando la sostenibilidad y apoyando la transicién hacia
practicas de gestién mds responsables y respetuosas con el medio ambiente.

GREMI DE RECUPERACIO DE CATALUNYA
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Es una asociacion que representa a las empresas catalanas dedicadas a la recuperacién y
reciclaje de materiales, como metales, papel, plasticos y otros residuos valorizables. Su misidn
es promover la economia circular y la sostenibilidad a través del reciclaje, reduciendo la
generacion de residuos y facilitando la reutilizacion de recursos. El gremio defiende los intereses
de sus asociados ante administraciones publicas, impulsando normativas que favorezcan el
reciclaje y proporcionando asesoria en temas legales, técnicos y medioambientales.

Ademas, el Gremi de Recuperacid organiza actividades formativas, seminarios y jornadas de
actualizacién para sus miembros, abordando temas como innovaciones en el sector, nuevas
regulaciones y estrategias sostenibles. También fomenta la colaboracién con otros actores de la
cadena de reciclaje y recuperacion, y trabaja en campafias de sensibilizacion para educar a la
sociedad sobre la importancia del reciclaje. Con su labor, el Gremi contribuye a la transicién
hacia una economia mas sostenible y apoya el desarrollo de un sector de recuperacién fuerte y
comprometido con la proteccién del medio ambiente en Catalufia.

5.- SOLUCIONES DESDE EL SECTOR DE RESIDUOS

EVALUAR LA VERACIDAD DE LAS NOTICIAS Y DATOS PUBLICADOS SOBRE INCENDIOS EN
INSTALACIONES DE GESTION DE RESIDUOS

Es fundamental que las empresas de gestion de residuos, junto con asociaciones del sector,
analicen detalladamente la veracidad y el contexto de las noticias y datos que circulan sobre
incendios en sus instalaciones. Muchas veces, los informes sobre siniestros en el sector pueden
ser sensacionalistas o carecer de informacién contextual importante, lo cual contribuye a una
percepcién exagerada del riesgo asociado. Realizar estudios independientes y objetivos sobre
las causas y frecuencias de incendios en instalaciones de residuos permitira una interpretacion
mas precisa y justificada de los datos. Esto no solo beneficiard la toma de decisiones de las
aseguradoras, sino también la capacidad de las empresas para disefiar planes de prevencion
ajustados a las realidades del sector.

Adicionalmente, esta evaluacion rigurosa de la informacién debe ser comunicada tanto a las
autoridades como a la industria aseguradora, resaltando las medidas implementadas por el
sector para mitigar riesgos y prevenir incidentes. Un andlisis exhaustivo ayudara a desmontar
percepciones erréneas y a destacar las practicas de seguridad aplicadas en las instalaciones,
aportando datos que permitan a las aseguradoras ajustar sus politicas de manera mas favorable.
Esto reducira la resistencia a asegurar este tipo de instalaciones, ya que los riesgos estaran
cuantificados y respaldados por informacion clara y precisa.

MEJORAR LA INFORMACION DE LA QUE DISPONEN LOS GESTORES DE RESIDUOS

Uno de los aspectos clave para mejorar la gestion de riesgos en este sector es asegurar que los
gestores de residuos cuenten con informacién actualizada y completa sobre normativas,
tecnologias y mejores practicas en seguridad. Un acceso continuo a datos relevantes sobre
prevencion de riesgos y gestion eficiente de instalaciones puede ayudar a implementar
protocolos de seguridad mas rigurosos y especificos para cada tipo de residuo. Asimismo,
disponer de estadisticas detalladas sobre incidentes en instalaciones similares, tanto a nivel
nacional como internacional, permitird a los gestores entender las tendencias de siniestros y
adoptar medidas proactivas.
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Ademads, mejorar la informacién implica ofrecer a los gestores herramientas practicas y
capacitaciones especificas que les permitan aplicar esta informacién en su operativa diaria. La
creacion de una plataforma digital que centralice estudios, guias y recomendaciones sobre
seguridad y gestidn de residuos podria ser una solucién efectiva para mantener a los gestores al
tanto de las novedades en el sector. Asi, se facilita que las empresas mantengan un enfoque
preventivo en la administracion de sus instalaciones, lo que contribuira a reducir la percepcion
de riesgo entre las aseguradoras.

ESTABLECER COLABORACIONES Y ViAS DE COMUNICACION CON ENTIDADES ASEGURADORAS

Para mejorar la percepcion del sector y facilitar el acceso a pdlizas de seguro, es crucial que las
empresas de gestion de residuos establezcan una relacién de colaboracidn y comunicacion
abierta con las entidades aseguradoras. Esto puede lograrse mediante reuniones periddicas
entre asociaciones de gestores y representantes de las aseguradoras, donde se puedan discutir
las caracteristicas especificas de cada tipo de residuo y los riesgos reales de cada operacion.
Crear un didlogo constante y transparente ayudara a que las aseguradoras comprendan mejor
el sector y las medidas preventivas aplicadas, promoviendo asi una cobertura de seguros mas
ajustada y menos restrictiva.

Esta colaboracién también podria incluir la participacién conjunta en la elaboracién de
protocolos y guias de mejores practicas en seguridad para el sector de residuos. Al involucrar a
las aseguradoras en el proceso de planificacién y mitigacidén de riesgos, estas podran observar
de cerca los esfuerzos del sector para minimizar incidentes. Esto generara confianza y permitira
ajustar las condiciones de las pdlizas para que sean accesibles y realistas, disminuyendo la
percepcién de que las instalaciones de gestidn de residuos son de alto riesgo.

FORMAR E INVOLUCRAR A LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE RESIDUOS, HACIENDOLES
CONSCIENTES DE LA CORRECTA SEPARACION DE LOS MATERIALES DE DESECHO QUE GENERAN

La correcta separacion de residuos es fundamental para reducir los riesgos en su tratamiento y
almacenamiento, y es una responsabilidad que empieza en las empresas productoras de
residuos. Proveer capacitacién a estas empresas sobre las consecuencias y los beneficios de una
separacion adecuada puede disminuir la probabilidad de incidentes en instalaciones de gestidn
de residuos. Programas de formacién, seminarios y guias practicas sobre la correcta segregacion
de materiales peligrosos, reciclables y organicos ayudaran a mejorar la calidad de los residuos
que llegan a las instalaciones, facilitando su manejo seguro.

Involucrar a las empresas productoras en el proceso de gestion de residuos también fomenta
una mayor conciencia y responsabilidad compartida en la cadena de reciclaje y tratamiento. Esto
no solo beneficia a las instalaciones de gestién de residuos, que reciben materiales en mejores
condiciones, sino que también ayuda a mejorar la percepcién del sector frente a las
aseguradoras y la sociedad, quienes podran observar un esfuerzo coordinado para reducir
riesgos y optimizar procesos desde el origen de los residuos.

COLABORACION CON LA ADMINISTRACION E INSTITUCIONES

La colaboracidon entre las empresas de gestién de residuos y las administraciones publicas es
esencial para el desarrollo de politicas y normativas que favorezcan una percepcién mas
ajustada del riesgo en el sector. Al trabajar de la mano con instituciones como el Instituto Galego
de Seguridade e Saude Laboral (ISSGA) o el Consello Galego da Seguridade Industrial, las
empresas pueden contribuir a la creacidn de estandares y protocolos que mejoren las
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condiciones de seguridad y reduzcan la probabilidad de siniestros. Esta colaboracién puede
manifestarse en estudios conjuntos, auditorias periddicas y desarrollo de politicas de prevencion
de riesgos en funcion de las caracteristicas especificas del sector.

A su vez, la cooperacién con la administracién también ayuda a aumentar la transparencia y la
confianza hacia el sector de residuos. Mediante acuerdos y programas de comunicacién con las
autoridades, se puede garantizar una supervision mas rigurosa de las practicas de gestidn,
transmitiendo asi una imagen de profesionalismo y seguridad hacia la industria aseguradora.
Esta asociacién publica-privada también puede facilitar la obtencién de ayudas y subvenciones
para la adopcidn de tecnologias de mitigacién de riesgos, beneficiando tanto a la economia
como al medio ambiente.

SENSIBILIZACION SOCIAL Y MEJORA DE LA IMAGEN DEL SECTOR

La percepcion publica de la industria de gestién de residuos afecta directamente la valoracion
de riesgos por parte de las aseguradoras. Una estrategia de sensibilizacion social puede ayudar
a cambiar esta percepcién, mostrando el impacto positivo de estas empresas en el medio
ambiente y su compromiso con la seguridad y la sostenibilidad. Campafias de concienciacidn,
jornadas de puertas abiertas y la difusidn de los esfuerzos realizados en prevencién de riesgos
pueden mejorar la comprensién social sobre el trabajo de estas instalaciones y su rol
fundamental en la economia circular.

Mejorar la imagen del sector también implica resaltar la profesionalizacidn y regulacion que
rigen la gestidn de residuos. Mostrar al publico y a los aseguradores los protocolos estrictos y
las certificaciones de seguridad con las que trabajan estas empresas ayudard a reducir la
percepcién de que son actividades inherentemente peligrosas. Al ganar la confianza del publico
y del mercado asegurador, el sector puede beneficiarse de condiciones de aseguramiento mas
favorables y de una valoracién de riesgos mas equilibrada, favoreciendo su desarrollo sostenible
y su estabilidad en el mercado.

6.- FUTURO DE POLIZAS POR DANOS DE INCENDIOS

De cara al futuro, se vislumbran algunas tendencias clave en el aseguramiento de plantas de
almacenamiento de residuos. Por un lado, es probable que el mercado asegurador continte
endureciéndose, ya que las aseguradoras buscan rentabilizar sus operaciones en un sector que
consideran de alto riesgo. Sin embargo, también es posible que el sector desarrolle alternativas
innovadoras que reduzcan el impacto de estas limitaciones. Por ejemplo, se espera que el
avance en tecnologia de deteccién y control de incendios, junto con los sistemas de monitoreo
remoto, permita a las aseguradoras reducir las primas a plantas que inviertan en estas
tecnologias.

Otra tendencia potencial es la creacion de pdlizas “modulares”, que ofrezcan coberturas
flexibles basadas en las inversiones y medidas de prevencién que cada planta decida
implementar. Estas pdlizas permitirian a los gestores de residuos adaptar la cobertura a sus
recursos, avanzando hacia una cobertura completa a medida que optimizan su seguridad. De
esta manera, el sector podria lograr una reduccidén progresiva de los riesgos asociados al
almacenamiento de residuos y, a su vez, mejorar sus condiciones de aseguramiento a medio y
largo plazo.
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La colaboracion con otros actores, como asociaciones del sector de residuos, administraciones
publicas y consultoras de riesgos, también serd fundamental para fortalecer la seguridad y
mejorar la percepcién del sector en el mercado asegurador. Esfuerzos como la sensibilizacién y
la formacién continua ayudardn a establecer una cultura de seguridad compartida que minimice
los riesgos. Asimismo, promover iniciativas de investigacién y desarrollo para la prevencion de
incendios en plantas de residuos puede dar lugar a nuevos estandares y normativas que se
alineen con las expectativas de las aseguradoras y faciliten el acceso a pdlizas de seguro.

En definitiva, el futuro de las pdlizas por dafos de incendio en plantas de almacenamiento de
residuos depende de la capacidad del sector para adaptarse a los cambios, mejorar sus practicas
y establecer canales de comunicacién efectivos con la industria aseguradora. Aunque el
escenario actual plantea retos significativos, las empresas que adopten un enfoque proactivo en
la gestion de riesgos tendran una ventaja competitiva en la obtencidn de coberturas y en la
proteccion de sus operaciones. La clave radica en la combinacidn de innovacidn, prevencién y
colaboracién estratégica, asegurando que el sector de residuos continle siendo un pilar
fundamental en la economia circular y en el desarrollo sostenible.
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