MEMORIA DE REALIZACION DO PROXECTO

“PROXECTO DE FORMACION ESPECIFICA A TRAVES DE NOVAS
TECNOLOXIAS APLICADAS AO MEDIO AMBIENTE”

EXPEDIENTE: PR521A-2010-14742.

oproemdoa

as0ociacion profesional de empresas medioambientales de galicia

1

: XUNTA DE GALICIA ‘ GJ @ @ \
CLUCL mZCL ?ﬁ% ?Eiﬁﬁiguwmo a D r O E aj ﬁ ;:CEE:gFaN)(C;glde Modernizacion @

e Innovacién Tecnoléxica




INDICE DO DOCUMENTO:

1. INTRODUCCION.

2. EXECUCION DOS SEMINARIOS.
a. Programacién.
Descripcién dos lugares de execucion.
Relatores.
Outro equipo de traballo.
Os contidos

A captacién.
Realizacion dos seminarios.

e

3. CONCLUSIONS

2

"= XUNTA DE GALICIA
- L]
L MNISTERIG: a r[:] E | | I 4 44 PRESIDENCIA
- T:f ‘I.‘FlEgISIFI:'BEIJ'féI'IFC.I,kTLI RISMO D We secretaria Xeral de Modernizacion
o e Innovacién Tecnoléxica

(o AW/ N = - §



1. INTRODUCCION.

A Asociacion Profesional de Empresas Medioambientales de Galicia , ofreceu durante
o mes de Novembro 10 seminarios adicados a mostrar a estudantes, traballadores e
auténomos con interese nas sector Medio Ambiental, novas formas de entender un
sector en continuo cambio, no que a reciclaxe profesional € imprescindible para estar 6
dia das demandas do mercado.

Asi mesmo, a intencion de toda esta estrutura formativa estivo determinada en mostrar
aos profesionais e futuros profesionais do sector técnicas innovadoras cas que
mellorar o seu futuro e o das empresas do sector, mostrandolles dende novidades que
poden mellorar unha actividade especifica, ata a innovacién das novas tecnoloxias
dentro do sector do Medio Ambiente.

O perfil do sector e tecido industrial do Medio Ambiente en Galicia estd formado
principalmente por pemes, que tefien grandes dificultades para poder acceder a este
tipo de formacién tan especifico e amparado nas Novas Tecnholoxias. Polo que as
actuacions realizadas, baixo este propésito, foron axeitadas, e premeditadamente
oportunas, posto que fomentaron o uso das novas tecnoloxias mailos instrumentos
especificos para a sla xestibn nas empresas do sector, facendo unha contribucion
sostible & produtividade das empresas, e & ampliacién ou mellora do horizonte laboral
dos traballadores.

Da sUa actualizacién, e da sua presenza efectiva coma ferramentas de mellora e
modernizacion na sUa dinamica, depende en gran parte o futuro dun sector en
crecemento, e a viabilidade a medio prazo dos diferentes axentes econdémicos -
persoas e organizacions- que o componfen.

A articulaciébn multi territorial proposta na execucion do proxecto asegurou o
espallamento dos beneficios dunha necesaria incorporacion, difusion e achegamento
as Novas Tecnoloxias tanto na sta contorna directa, coma nos circulos de influenza
de cada un dos nosos asociados; constituindo un produtivo punto de apoio e fomento
da implantacion da Sociedade da Informacion na comunidade galega.

Vigo, Noviembre de 2010.

Aproema
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2. EXECUCION DOS SEMINARIOS.

Programacion:

Dende Aproema contouse ca colaboracion en exclusiva da entidade Gdoce Grupo
Empresarial de Servicios SL, para a xestidén e imparticidbn completa do proxecto, como
se certifica tanto na solicitude como na concesion.

A programacion deste proxecto focalizouse a realizacion dun proceso formativo
estruturado en seminarios de 5 horas de duracion, coa finalidade de que os actores do
sector puideran asistir sen ningin inconvinte e co obxetivo de ser un proceso axil e de
aplicacion directa sobre as novidades tecnoloxicas do sector.

Ademais dende Aproema, entidade con implantacién en toda Galicia vertebrou a
organizacién dos seminarios as zonas de maior implantacibn empresarial das
empresas do sector realizando seminarios nas ddas principais provincias galegas con
mais impacto ( A Corufia e Pontvedra).

Os seminarios realizados presentaron as seguintes caracteristicas:

- Ponencias dos Seminarios: consistentes en ponencias realizadas por
reputados profesionales cunha dilatada e recofiecida experiencia no tratamento
da materia a expor..

- Metodoloxias: Todas as sesidns foron moi interactivas e con elementos
multimedia para ver e palpar todos os elementos tecnol6xicos dos que se
informou ( Proxector, Altavoces, Pantallas, Equipamento Informatico, Software
de Modelizacion, Conexién a Internet, etc..).

- Duracion: 5 horas por sesién en horario de mafa ( de 09 a 14), coa finalidade
de que este tipo de seminarios fora complementario co quefacer diario da vida
empresarial e asi ter unha maior afluencia de persoas interesadas.

- Estructuracién: Todos os seminarios executados estruturaronse do mesmo
Xeito, co obxetivo de que o proxeto fose estandar e homoxenizado, para
asegurar un proceso formativo que permitise que 0s asistentes poideran acudir
a varios seminarios. A estruturacion que se seguiu foi:

o De 09:00 a 09:15- Recollida e entrega de Material.
o De09:15 a 11:15- Formacion.
o De 11:15 a 11:30- Pausa café.
o De 11:30 a 13:30- Formacion.

o De 13:30 a 14:00- Conclusion, rogos e preguntas.
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En base a esta articulacibne cos obxetivos previstos mencionados anteriormente,
preparouse un programa que ofreceu unha serie de actos de distinta naturaleza, pero
sempre complementarios, que conformaron a oportunidade de que pudieran resultar
Utis e proveitosos as empresas e traballadores de moi diversa indole, albergando a
posibilidade de que todos eles puideran encontrar unha lifia de utilidade necesaria en
cada un de eles.

Tendo o seguinte calendario de actuacion.

DATA HORARIO ZONA DE EXECUCCION

USO BASICO DE SISTEMAS DE INFORMACION
XEOGRAFICA (SIG — INFORMATIC GEOGRAPHIC
SYSTEM)- EDICION 1

16/11/2010 09:00 - 14:00  Vigo

USO BASICO DE SISTEMAS DE INFORMACION
XEOGRAFICA (SIG — INFORMATIC GEOGRAPHIC

SYSTEM)- EDICION 2 18/11/2010 09:00 - 14:00  Santiago de Compostela

USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION DE
v AL A 17/11/2010  09:00 - 14:00  Vigo
USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION DE
g%}fﬁggﬁg:g“ ;IDRICA’ AL RIS (O 26/11/2010 09:00 - 14:00 Santiago de Compostela
GOOGLE ADWORDS E POSICIONAMENTO WEB
AR AMBIEE,\‘\"'TF;\FI*_';_‘T‘E/ESICION 2 SRS 05/11/2010  09:00- 14:00  Vigo
GOOGLE ADWORDS E POSICIONAMENTO WEB

AR AMBIEEII\\IATPA’T_ESEADSICION 00 RSB 20/11/2010  09:00-14:00  Pontevedra
GOOGLE ADWORDS E POSICIONAMENTO WEB
AR AMBIEE,'\\]"TPARS_"T‘EADSICION 2° SR 24/11/2010  09:00-14:00  Caldas de Reis
REDES SOCIAIS E MERCADO EN INTERNET-
EDICION 1 26/11/2010 09:00 - 14:00 Pontevedra

REDES SOCIAIS E MERCADO EN INTERNET-
EDICION 2 30/11/2010 09:00 - 14:00  Vigo

REDES SOCIAIS E MERCADO EN INTERNET-

EDICION 3 23/11/2010 09:00 - 14:00 Caldas de Reis

En total, celebraronse dez seminarios.Os seminarios tiveron unha duracion estipulada
de cinco horas, sumando un total de 50 horas de formacién e sensibilizacidbn en novas
tecnoloxias..

Na maior parte destes actos, o interese suscitado, asi como a riqueza do debate
orixinado durante o turno final de rogos e preguntas, provocaron que a sta duracion se
dilatase mais ala da duracion oficial prevista.
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Descripcion dos lugares de execucion:

Os lugares elixidos para a realizacion deste seminarios foron os seguintes: Vigo,

Pontevedra , Santiago de Compostela e Caldas de Reis.

En cada unha destas localidades contouse cunha sala de conferencias dotada de

tédolos medios necesarios ( Conexibn a internet,

canon, pantalla, altavoces,

equipamento informético, etc..) para unha correcta execucion de ditos seminarios
cunha boa comunicacién que facilitou a asistencia.

Ademais, ofrecéuselles aos alumnos unha pausa café para facilitar a sua asistencia e
fomenta-la posibilidade de que puideran interacionar e comparti-las stias inquietudes e

experiencias.

Todos os locais estaban preparados para recoller un numero de persoas entre os 25 e

35 persoas, sendo os lugares escollidos os seguintes:

SEMINARIO

LUGAR

DIRECCION

USO BASICO DE SISTEMAS DE
INFORMACION XEOGRAFICA (SIG —
INFORMATIC GEOGRAPHIC SYSTEM)-
EDICION 1

USO BASICO DE SISTEMAS DE
INFORMACION XEOGRAFICA (SIG -
INFORMATIC GEOGRAPHIC SYSTEM)-
EDICION 2

USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION
DE CONTAMINACION HIDRICA,
ATMOSFERICA OU SIMILAR-EDICIONL.

USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION
DE CONTAMINACION HIDRICA,
ATMOSFERICA OU SIMILAR-EDICION 2.

GOOGLE ADWORDS E
POSICIONAMENTO WEB PARA
EMPRESAS DO SECTOR
MEDIOAMBIENTAL)-EDICION 1

GOOGLE ADWORDS E
POSICIONAMENTO WEB PARA
EMPRESAS DO SECTOR
MEDIOAMBIENTAL)-EDICION 2.

GOOGLE ADWORDS E
POSICIONAMENTO WEB PARA
EMPRESAS DO SECTOR
MEDIOAMBIENTAL)-EDICION 3.

REDES SOCIAIS E MERCADO EN
INTERNET-EDICION 1

REDES SOCIAIS E MERCADO EN
INTERNET-EDICION 2

REDES SOCIAIS E MERCADO EN
INTERNET-EDICION 3

Vigo

Santiago de Compostela

Vigo

Santiago de Compostela

Vigo

Pontevedra

Caldas de Reis

Pontevedra

Vigo

Caldas de Reis

Salén Galicia.
Confederacion de Empresarios de Pontevedra.
Garcia Barbén 104- Vigo.

Hotel Os Abetos.
San Lazaro, s/n, 15820 Santiago de
Compostela, A Corufia

Salon Galicia.
Confederacion de Empresarios de Pontevedra.
Garcia Barbon 104- Vigo.

Hotel Os Abetos.
San Lazaro, s/n, 15820 Santiago de
Compostela, A Corufia

Educatic Gap Pue SL.
Rua Zamora n° 106- 36211-Vigo.

Academia Postal 3 Vigo SL.
RuUa Paseo de Col6n N°7- Pontevedra

Centro de formacion Ocupacional As Burgas.
Caldas de Reis

Academia Postal 3 Vigo SL.
Ria Paseo de Col6n N°7- Pontevedra

Educatic Gap Pue SL.
Rua Zamora n° 106- 36211-Vigo.

Centro de formaciéon Ocupacional As Burgas.
Caldas de Reis

(o AW/ N = - §
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Relatores:

Gdoce foi a entidade encargada da xestién e execucion de dita actividade formativa,
entidade que conta cun equipo de profesionais da docencia e de colaboradores
especializados, con amplo cofiecemento no sector tecnoléxico e medio ambiental, no
gue podemos atopar a:

- Maria Jesus Pérez Vazquez.
= USO BASICO DE SISTEMAS DE INFORMACION XEOGRAFICA (SIG
— INFORMATIC GEOGRAPHIC SYSTEM. EDICION 1 E 2.
= USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION DE CONTAMINACION
HIDRICA, ATMOSFERICA OU SIMILAR-EDICION 1 E 2.

Notas de interés:

= Socia fundadora, xerente e responsable técnica de Estrategia y Gestion
Ambiental, S.L. (ESGAM).

= Relacién coa universidade e outras entidades: Colaboradora en acciéns
formativas.

- Marta Gonzalez Moldes.
= USO BASICO DE SISTEMAS DE INFORMACION XEOGRAFICA (SIG
— INFORMATIC GEOGRAPHIC SYSTEM. EDICION 1 E 2.
= USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION DE CONTAMINACION
HIDRICA, ATMOSFERICA OU SIMILAR-EDICION 1 E 2.

Notas de interés:

= Direccién de Consultoria en TRILLIUM CONSULTORES. Consultor
calidade, medio ambiente e prevencién de riscos laborais).

= Relacién coa universidade e outras entidades: Colaboradora en acciéns
formativas.

- Fernando Otero Castro.
= GOOGLE ADWORDS E POSICIONAMENTO WEB PARA EMPRESAS
DO SECTOR MEDIOAMBIENTAL)-EDICION 1,2 E 3.
= REDES SOCIAIS E MERCADO EN INTERNET-EDICION 1,2 E 3.

Notas de interés:

= Consultor especializado na entidade TECONSITE (INTERNET
CONSULTING).

= Ampla experiencia en imparticion de formacion TIC con entidades
asociativas e empresas: Colaborador en accions formativas.

Ademais do gran equipo docente co que se contou para a execucion da actividade
formativa, tamén se ofreceu aos alumnos material de apoio proporcionado polos
profesores adaptado as necesidades que foron xurdindo na aula.
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Qutro equipo de traballo:

Para desenrolar correctamente a actividade, ademais dos relatores tamén interviu
persoal especializado da entidade subcontratada para asegurar unha correcta
coordinacién do proxecto formativo, participando 0s seguintes actores na organizacion
e execucion:

Coordinador: Persoa encargada da organizacibn e comunicacion coa entidde
solictante, coa finalidad de que todo o proceso estivera marcado por pautas de
traballo que aseguraran o seu devir e correxir aquelas pequenas desviacions que
xurxiron durante a actuacion.

Persoal administrativo e de atencion: Este grupo recolle todo aquel traballo
administrativo e de atencién a ponentes e asistentes que permite un proceso formativo
coémodo e sen sobresaltos.

Equipo de telemarketing: Debido a tardanza de comunicacién da concesion e co
obxetivo de cumprir con todo o explicado na solicitude este equipo reforzouse mais do
previsto, coa finalidade de buscar unha comunicacién axil e directa con todos o0s
elementos do proxecto, sendo unha peza vital na fase de captacién, comunicacion e
difusién das actividades.

Os contidos

En cada un dos seminarios os contidos foron preparados tendo en conta varios
factores:

- Perfil do alumnado.

- Situacion actual do sector.
- As novas tecnoloxias.

- A demanda do mercado-

Todo isto foi recollido e adaptado a cada unha das actividades, para ofrecer aos
asistentes un contido util, innovador e adaptado as stas necesidades.

Con todo isto, aportouse un contido practico que incluso no momento da execuciéon
dos seminarios seguiu adaptandose seguindo as demandas dos asistentes aos
mesmos.

Todo o contido exposto polos relatores foi repartido o inicio do seminario a todos os
asistentes, sendo os puntos a tratar en cada seminario os seguintes:

SEMINARIO REDES SOCIAIS E MERCADO EN INTERNET

Motivacion: As redes sociais e 0 mercado na rede compofien un sector efervescente
de indubidable crecemento e unha perspectiva positiva que conta cunha
importancia e peso cada vez mais influente no desenvolvemento da
sociedade e de moitas das sUas relacions profesionais, ou persoais.
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Saber interactuar neste eido estase a volver tan interesante coma
produtivo, e case obrigado, se albiscamos empresas e organizacions
cun forte compofiente social e tamén un mercado por diante.

Este Seminario encamifiouse a amosar as suUas vantaxes e introducir
aos asistentes nalgunhas das slas ferramentas mais importantes,
xerando un abanico de posibilidades que logo poder desenrolar en
detalle.

Programa: As redes sociais e o mercado

Tipoloxias de redes sociais

As redes sociais e a sUa relacién ca industria

Instrumentos das redes sociais

Tipoloxias de negocios de mercado na rede

Instrumentos de venda na rede

Integracion de promocion e venda nas redes sociais

Ferramentas e utilidades produtivas

Estratexias e rendemento

Erros habituais

e e WD =

10.

GOOGLE ADWORDS E POSICIONAMENTO WEB PARA EMPRESAS DO
SECTOR MEDIOAMBIENTAL

SEMINARIO

Motivacion: As empresas do sector medioambiental tefien que traballar a sta
actividade e o seu alcance dende unha perspectiva relacional
estreitamente vencellada & actualidade. A utilizacion da rede revélase
fundamental neste camifio, e Google AdWords, tomado dende unha
perspectiva medioambiental, nunha ferramenta de grande utilidade -e
descofiecemento- entre as organizacions e persoas obxectivo deste
Seminario.

A sua utilizacion imprime un punto de inflexién ao seu uso de Internet e
as suas posibilidades, facendo da rede unha oportunidade ante a que
plantexar un novo aproveitamento cas ferramentas axeitadas.
Programa: Introducién ao Marketing en buscadores
Google AdWords
Creacién dunha camparia medioambiental
Navegacion pola conta
Control e seguimento
Optimizacién dunha campafia medioambiental

P> PN

USO DE SOFTWARE DE MODELIZACION DE CONTAMINACION
HIDRICA, ATMOSFERICA OU SIMILAR

SEMINARIO

Motivacion: Na actualidade existen numerosas aplicaciéns informaticas de notable
utilidade na modelizacion de situaciéns medioambientais que poden
supor unha serie de consecuencias colaterais de grande -e natural-
importancia para unha empresa do sector medioambiental. Achegarse
as novas e mais modernas ferramentas de modelizacién constitie non
s6 unha ferramenta de grande produtividade, ou un xeito de
redimensionar o alcance das actividades da organizacién, senén, nun
nivel estrutural, a modernizacién dunha filosofia de traballo cara un
aproveitamento do potencial das novas tecnoloxias neste eido.

Programa: 1. Introducion ao software de modelizacion
Contaminacion e simulacion: potencial e diverxencias.
Tipoloxia de aplicacions

Preparacion do modelo

Creaci6n de modelos

Utilizacién de modelos

e > @Y
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7. Analise de resultados
8. Potencial do software. Aplicaciéns secundarias.
9. Integracion do software

USO BASICO DE SISTEMAS DE INFORMACION XEOGRAFICA

SEMINARIO
(SIG — INFORMATIC GEOGRAPHIC SYSTEM)

Motivacion: O seu uso crecente confirelle aos sistemas SIG unha grande
importancia na investigacion, monitorizacion, avaliaciéns multicriterio e
multiobxectivo, e todo tipo de estudos medioambientais en xeral.

Este Seminario introduciu aos asistentes nas vantaxes, produtividade e
melloras que a adopcion e uso dun destes sistemas poden significar
para a sGa empresa, nun contexto de aproximacién as novas
tecnoloxias.

Introducién aos SIG
Utilidade e aplicacions
Principais paquetes de Software
Visualizaciéon de datos
Datos e relaciéns espaciais
Configuracion de atributos
Xeracién de gréaficas
Xeracién de informes

. Xeorreferenciacion de datos
10. SIG e estudos relacionais
11. Vantaxes e inconvenientes
12. SIG e produtividade

Programa:

©COoNOOA~WNE

A captacién

Os medios de difusibn empregados para a captacion do alumnado foron diversos,
dende informacion mediante paxinas web e informacion directa a centros educativos e
asociados de APROEMA a ata unha captacion via as empresas do sector, para a cal
se contou cun equipo de telemarketing, todo isto quedou patente na grande acollida
gue tiveron 0s seminarios e na que a participacion quedou patente nos mesmos.

Realizacion dos seminarios

MONTAXE

Tanto o persoal docente coma os profesionais dedicados a xestion da formacion
fixeron chegar a cada un dos seminarios o material necesario para a correcta
execucion dos mesmos, entre ese material atopamos: ordenador portatil, canén
proxector, carpetas, material didactico, etc.

Todo o material foi preparado na aula antes do inicio de cada unha das actividades
formativas, asegurando asi o total aproveitamento do tempo e da actividade.
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SEMINARIO

En todos os seminarios houbo unha presentacion inicial dos mesmos onde quedou
patente o sentido de dita actividade e cales foron os organismo promotores da mesma,
definindo, ademais, o percorrido do seminario.

Asi mesmo, todos os alumnos recibiron antes do comezo da actividade unha carpeta e
un boligrafo cos logos das entidades promotoras da actividade.

Tendo en conta os diferentes perfis profesionais que se atopaban na aula:
Empregados de empresas do sector, estudantes, docentes de escolas de FP e
parados. A base dos seminarios foi aportar a cada un deles novos cofiecementos e
técnicas para unha mellora profesional dentro das slUas perspectivas. E para poder
logralo, os docentes empregaron dinamicas que facilitaban a asimilacion dos
conceptos e mostrando, a cada un dos perfis profesionais atopados na aula, diferentes
enfoques que fixeron méas enriquecedor, se cabe, a aprendizaxe.

Todo isto foi acompafiado dun material na aula que fixo mais sinxela a asimilacién do
aprendido e mostrou de maneira mais visual e practica a materia a tratar en cada un
dos seminarios ( material que se anexa nha xustificacion presentada).

Se algo cabe destacar a nivel de publico obxectivo e a grande acollida que tiveron
ditos seminarios xa que moitos profesionais non dubidaron en desprazarse varios
quildbmetros para poder acudir a aquela formacion mais adaptada as suas
necesidades, e incluso, a mais dun seminario, xa que o percorrido formativo abarca
diferentes actividades, pero todas elas de maxima interese cando falamos do Medio
Ambiente e dos seus profesionais.

FINALIZACION

Coa intencién de determinar a valoracién dos asistentes e o grado de satisfaccion dos
mesmos o remate de cada un dos seminarios, entregéuselles unha enquisa na que
puideron valorar, de maneira voluntaria, cada unha das actividades, deixando patentes
as slas visiéns tanto da organizacion coma do equipo docente e da actividade como
tal.

Ditas enquisas deixaron en conclusion que estas accions formativas gozaron dunha
grande acollida e unha valoracién moi positiva por parte dos asistentes, en todos os
niveis a valorar.

Incluso poderiamos dicir que quedou patente a intencionalidade destes asistentes en
repetir experiencia, xa que atoparon as accion formativas de utilidade, cunha carga
lectiva 6ptima e unha metodoloxia de aprendizaxe adaptada as stas necesidades.
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3. CONCLUSIONS

Con motivo destes seminarios, profesionais e futuros profesionais do sector, tiveron a
posibilidade de empaparse dunha visidbn mais innovadora se cabe do seu sector, un
sector que evoluciona a grande velocidade e no que os profesionais queren tomar a
iniciativa e adaptarse, a pasos axigantados, para crecer na sua labor profesional e
poder facer fronte as necesidades do mercado.

Estes profesionais deixaron patente que son conscientes da situacion actual do sector,
un sector profesional marcado por unha demanda cada vez mais esixente que lles
esixe unha formacién continua, e que cada vez vai mais de man das novas
tecnoloxias.

O desenrolo de cada unha das actividades todos os asistentes puxeron de manifesto
dubidas referentes a evolucion do sector, e de cédmo vai evolucionar este nos proximos
anos, sendo esta unha das principais preocupacions destes profesionais, dubidas que
pasaron a un segundo plano no momento en que tiveron a oportunidade de observar
gue existe a posibilidade de evolucionar co sector e que a formacién e o mellor método
para adaptase 6 que o mercado e o propio sector demanden.

Concluindo, pédese dicir que estes seminarios contaron cunha grande demanda duns
profesionais que non queren parar de formarse e que demandan novas accidn
formativas que promovan, como no caso desta actividade formativa, unha vision global
e innovadora da situacién actual do mercado, sendo este 0 medio para que tanto
empresarios como traballadores poidan facer fronte as necesidades que marcan as
demandas do cliente final.
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